EMPRESAS
R @ E RODOBEN/S‘\

DIGITAL
COMPROMISSO DE PROTECAO AOS DADOS Kesrats, g ot Sy o]
ne §§201;

sonfornle eliquetd aposta nesic dacumento

1 REGRAS GERAIS .covvcrvevsvssssrssssessnssssessessenmessssesssssssrseesesmesmsssomssmessesese s RO PRETO 1, |
BT (L T T 2
B. APHEAGEO .. ivvsusisinssinpmmvionsnssnimiimsmmisnsionsummnes orssans hsanssas arsmamtexssens s s ex s pbess e S5 Srrs or AR b 3
. TRATAMENTO DOS DADOS ....ovuveviteteeeeissesesesesseessesessesessssesseeseseeeeseseses e e s te e e 3
L A. HipGteses de tratamenton......cccoooimiucvceceecee e e 3
B. Transferncia dos Qatl0s . ipwismissumsismsmiis i it s msnessrsssessessonsensesséussiserorsrire. 3
C. Servigos de COMPULAGCE0 BM NUVEM ......c.cvvvieeeececteeseseteseesses e seessees s s s eesseses s e eeeeeses oo e 4
D. Transferéncia internacional de dados ..........cc.cuiuiviuiemreeerenseeessonsesereessiersese s e 4
E. Tratamento de dados pess0ais 08 LEICRITOS ............c.vovieeeeeeeeeeee et e oot 5
F. Daise doratamentb il cnil. cmvmmmmess s L S e R, 5
6. DIFRD 8 3CBSE0 iy kil s sevvwversinily bessss s yiss vy dssiss T T st seens e s SSh e RO, 5
H. EXElUSa0: dos: Halihs. i i im0 ks ermesmmsrommesmnm et g 5
1. PROTECRO DOSBIABOISS 1iss ivssnsvisisssisiniddilo e vt arswsessine st eas et 5
Py SERUTBIICE s ssh bbb RIS 5550 reommssnmensreend T e e e e et sss s s 6
B. Relatdrio de Impacto a Protecdo de Dados (RIPD) ..........oo.eveeveereerereeeeemereseeeeeeeoeeoeooeoooeoeoeoeooo 7
C. Incidentes de seguranca dos dados e continuidade dos NEgOCIOS........v.veveooooooooo 7
IV. COMPLIANCE ciisiiiestastueriosionssonnsnsssnasssssess sihasvisob e ssheebons bV Soans ssasos b5 48wk s 58855855 o nsomremnssoraneremees e s 7
A CONLrOles @ AUBIEBIIE i tiususrars vrsscossescsecsmisnibisnstyssossssssssssossiss xeassscsssssnssnennsmnsisbebiba it e 7
B. Aprovagdo do negdcio por autoridade pliblica brasileira...........ocoovrvevveesrooeeeoeooeoeoeoeoeoeon 8
G AdONCIAAE i vsuivsiis i il st one s besmsrsarspressscsissssssssssssossosssmmmmsishaiimmb B A 8
V. INFRACAD E CONSEQUENEIR it cersthe it il iy 9
V0DISPOSICOES FINKIE s i b b i s o ot s 9




EMPRESAS
R @ E RODOBEN/S‘\ >

DIGITAL
|. REGRAS GERAIS JHICIAL REG. TITULOS DOCTON |
wegistrado, Digitalizado e Microfilmado
A. Definigoes ne G4 7012
e ~ e confonitte eugudia o)dsta neste documento
1. Definigbes para as expressdes utilizadas neste CPD: SAQ JORE DO RO PRETO - sp. |

2. RCE DIGITAL: empresa que disponibilizard dados para o Fornecedor, em razdo de relacionamento
comercial.

3. Fornecedor: aquele que recebera os dados da outra parte para tratamento.

4. Tratamento: toda operagdo realizada com dados, nos ambientes fisico e digital, como as que se referem

a coleta, producdo, recepgdo, classificagdo, utilizagdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuig3o,
~processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliagdo ou controle da informaco,
modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusdo ou extragdo.

-

5. Dados: para efeito deste negdcio, é toda informacio da RCE DIGITAL tratada pelo Fornecedor,
ampliando o conceito proposto pela Lei 13.709/2018.

6. Dado Pessoal: toda informagdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificivel.
7. CPD: Compromisso de Protegdo aos Dados e Seguranca Cibernética (este documento).

8. Partes: referéncia a RCE DIGITAL, ao Fornecedor e Subcontratado (esse Ultimo, quando aplicavel) em
conjunto.

9. Subcontratado: terceiro envolvido no negécio em razio de vinculo com o Fornecedor, que realizard o
tratamento dos dados da RCE DIGITAL. O Subcontratado possui as mesmas obrigacdes definidas para o
Fornecedor, ainda que as mesmas n3o estejam expressamente atribuidas ao Subcontratado neste CPD.

10. Contrato Principal: Documento que regula o negécio estabelecido entre as Partes, resguardado por
este CPD.

11. Termo de Ratificagdo: documento pelo qual as Partes poderdo consentir com as regras deste CPD.

12. Transferéncia de dados: hipdtese de tratamento de dados que importe na divulgagdo dos dados,
pessoais ou ndo, para terceiro.

13. Servigos de computagdo em nuvem: abrangem a disponibilidade, de maneira digital, de ao menos um
dos seguintes servigos: processamento e/ou armazenamento de dados, infraestruturas de rede que
permitam a instituicdo contratante implantar ou executar softwares, implantagdo ou execucio de
aplicativo, caracterizando esse servico o fato de o processamento e o armazenamento dos dados
ocorrerem em servidores fora do dominio e gestdo da RCE DIGITAL.

14. Relatério de Impacto a Prote¢do de Dados (“RIPD”): documentagdo que contém a descricdo dos
processos que envolvem o tratamento de dados pessoais que, por sua natureza, sdo passiveis de gerar
riscos as liberdades civis e individuais dos titulares dos dados pessoais, bem como medidas, salvaguardas
€ mecanismos de mitiga¢cdo desses riscos.

15. Incidente de seguranca dos dados: qualquer evento adverso, confirmado ou sob suspeita, relacionado
a seguranca dos dados, levando a perda de um ou mais principios basicos de seguranca: confidencialidade,
integridade e disponibilidade.
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1. O CPD é aplicavel a qualquer relagdo mantida pela RCE DIGITAL e coligadas com terceiros,
independentemente da natureza, bastando, para tanto, que as Partes o ratifiquem expressamente, nos
meios fisico ou virtual.

2. Regula o tratamento de dados, nos meios fisico e digital, com o objetivo de: (i) proteger os direitos
fundamentais de liberdade e privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade dos titulares; e (ii)
conferir seguranca, confidencialidade e conformidade ao relacionamento mantido entre RCE DIGITAL e
Fornecedor.

_|l. TRATAMENTO DOS DADOS

A. Hipdteses de tratamento

1. O Fornecedor estd autorizado a realizar apenas a(s) hipétese(s) de tratamento e a manipular apenas
os dados expressamente definido(s) pela RCE DIGITAL no Contrato Principal ou no Termo de Ratificagdo.

2. O Fornecedor deverd realizar o tratamento segundo as instrucdes fornecidas pela RCE DIGITAL,
exclusivamente nos locais definidos no Contrato Principal ou no Termo de Ratificagdo.

B. Transferéncia dos dados

1. O Fornecedor ndo podera transferir os dados da RCE DIGITAL para terceiros estranhos a esta relagdo,
inclusive para empresas do mesmo grupo econdmico e Subcontratados.

2. Na hipdtese de Fornecedor depender de Subcontratado para o tratamento dos dados, a RCE DIGITAL
devera homologé-lo previamente a transferéncia dos dados.

3. A homologagdo do Subcontratado pela RCE DIGITAL dependerd das seguintes providéncias:

a. Apresentacdo das informagdes da empresa do Subcontratado, como nome, CNPJ/CPF, endereco, telefone
e e-mail.
Comprovagdo dos mecanismos de seguranca adotados pelo Subcontratado para o tratamento de dados.
Informagdo sobre o local que serdo tratados os dados.
Aderéncia do Subcontratado as exigéncias do Poder Publico, conforme exposto na clausula |V item B.

Condugdo do processo de assessment de terceiros para verificagdo da maturidade deste em governanca
para protecao de dados pessoais.
f.  Apresentagdo do RIPD, se solicitado pela RCE DIGITAL

T ooo

4. Ao final, com a aprovagdo da RCE DIGITAL, o Subcontratado devera ratificar este CPD.

5. Nao sendo possivel obter a autorizagdo do Subcontratado, o Fornecedor devera comprovar a aderéncia
do mesmo aos termos deste CPD.

6. Caso o Fornecedor tenha interesse em substituir o Subcontratado, devera notificar a RCE DIGITAL com
30 (trinta) dias de antecedéncia e apresentar as informacdes relativas ao novo Subcontratado para
aprovagdo da RCE DIGITAL. Nio sendo aprovado o novo Subcontratado, o Fornecedor devers indicar
outro, seguindo o mesmo procedimento definido nesta cldusula.
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7. A participagdo de Subcontratado no negdcio ndo reduz a obrigacio do Fornecedor de cumprir este
CPD. O Fornecedor, na qualidade de responsavel solidario, sera responsavel pelas violacdes deste CPD
pelo Subcontratado da mesma forma como se fosse o Fornecedor que o violasse.

8. Excepcionalmente, o Fornecedor podera transferir os dados para terceiro nas seguintes hipdteses:

a. Dados publicamente acessiveis, observada a finalidade, a boa-fé e o interesse publico que justificaram sua
disponibilizagdo e dados tornados manifestamente publicos pelo titular.

b. Que ja estavam em poder do Fornecedor, como resultado de sua prépria pesquisa contanto que o
Fornecedor possa comprovar esse fato.

. Que ja eram do conhecimento do Fornecedor antes de sua divulgacdo e n3o foram adquiridos, direta ou
indiretamente, da RCE DIGITAL.

d. Requisitados pelo Poder Publico, competindo ao Fornecedor comunicar previamente e por escrito a RCE
DIGITAL, conferindo a esse, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de prote¢do que
julgar cabiveis, exceto se obrigado pelo sigilo.

9. Fornecedor ndo responderd a qualquer solicitagdo ou reclamacio de terceiros, relativas aos dados, ao
menos que esteja autorizado por escrito a fazé-lo a RCE DIGITAL. Ao receber a comunicagao, o
Fornecedor informara imediatamente a RCE DIGITAL e essa avaliara a providéncia a ser adotada.

10. O Fornecedor ndo poderd transferir os dados recebidos da RCE DIGITAL para terceiros, mesmo apos
0 encerramento do negécio que motivou a celebragdo deste CPD.

11. A RCE DIGITAL mantera em sigilo as informagdes disponibilizadas pelo Fornecedor, durante o prazo
de 5 (cinco) anos, contado da data de encerramento do contrato a que este CPD esta vinculado. O dever
de sigilo ndo se aplicara nas hipéteses previstas na clausula Il, item B, 8.

C. Servigos de computagdo em nuvem

1. O Fornecedor assegura que a prestacdo dos servicos n3o causaré prejuizos ao regular funcionamento
da RCE DIGITAL nem embaraco a atuagdo das autoridades brasileiras.

2. E obrigagdo do Fornecedor informar os paises e as regifes de cada pais onde os servicos serdo
prestados; o limite de tréfico didrio ou mensal e a capacidade de armazenamento contratada.

3. Na hipétese de o negdcio tiver como parte instituicio autorizada a funcionar pelo Banco Central do
Brasil (BACEN), o Fornecedor devera:
a. Comprovar a existéncia de convénio para troca de informacdes entre o Poder Publico Brasileiro e as
autoridades supervisoras dos paises onde os servigos poderdo ser prestados.
b. Obter a certificagdo exigida pelas autoridades publicas brasileiras ou contribuir com a RCE DIGITAL para
aprovagdo deste negdcio pelas respectivas autoridades.

4. Na hipétese de impossibilidade de uso do servidor em nuvem, por qualquer motivo, o Fornecedor
garantira a ininterrupgdo do servico, sem custo adicional, ainda que seja necessario migrar para outro

servidor em nuvem. O Fornecedor homologara com a RCE DIGITAL o novo servidor em nuyem; conforme s

previsto neste documento, anteriormente a migrag3o.

ne §62011¢

D. Transferéncia internacional de dados
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1. O tratamento de dados em outro pais dependera de autorizacdo prévia escrita da RCE DIGITAL.
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1. Na hipétese de o Fornecedor fornecer servigo tendo como objeto a disponibiliza¢io de dados pessoais
de terceiros, o mesmo devera:
a. Empregar técnicas licitas na obtencdo dos dados e tratamento.
b. Obter o consentimento, quando possivel e necessario, dos titulares dos dados para o tratamento e
apresentar as respectivas evidéncias quando solicitadas pela RCE DIGITAL.
c. Caso o tratamento seja realizado sem o consentimento do titular, o Fornecedor devera apresentar a
justificativa, com fundamento em alguma das outras 9 (nove) hipdteses autorizadoras (bases legais), além
do consentimento, introduzidas pela Lei 13.709/2018.

E. Tratamento de dados pessoais de terceiros

F. Duragédo do tratamento

1. O Fornecedor podera realizar o tratamento dos dados durante o prazo de 12 (doze) meses, contado do
inicio da prestagdo de servigo, exceto se previsto outro prazo no Contrato Principal ou no Termo de
Ratificagdo, prevalecendo o prazo desses.

2. A RCE DIGITAL podera suspender ou revogar a autorizagdo de tratamento a qualquer tempo.
G. Direito de acesso

1. O Fornecedor garante a RCE DIGITAL, a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados e aos orgaos
reguladores cuja RCE DIGITAL é vinculada livre acesso aos dados, independentemente do pais em que
ocorrer o tratamento.

H. Exclusdo dos dados

1. O Fornecedor e o Subcontratado atenderdo as solicitagdes da RCE DIGITAL de exclusdo de dados. Essa
solicitagdo serd escrita e partird de encarregado pela seguranca da informagdo da RCE DIGITAL,
competindo ao Fornecedor e ao Subcontratado confirmar a legitimidade da pessoa que fez a solicitagdo
antes de excluir os dados.

2. Extinto o relacionamento que originou a formalizagdo deste CPD entre as Partes:

a. O Fornecedor entregard a RCE DIGITAL ou a terceiro indicado pela RCE DIGITAL todos os dados que
estiverem em sua posse e forem disponibilizados pela RCE DIGITAL, no prazo de 24h.

b. Fornecedor excluird os dados apés transferi-los para a RCE DIGITAL, depois de confirmar a integridade e a
disponibilidade dos dados transferidos.

c. O Fornecedor destruird o meio utilizado para o armazenamento dos dados, na hipétese de o mesmo,
cumulativamente: (i) conter cépia dos dados; e (i) o Fornecedor decidir desativa-lo ou retird-lo de uso.

d. Fornecedor comunicard a RCE DIGITAL da necessidade de reter dados em razio de obrigacdo legal ou
regulatéria, apresentando a respectiva fundamentagdo. O Fornecedor permanecers obrigado por este CPD
durante o tratamento dos dados retidos.

3. O Fornecedor devera apresentar evidéncia técnica da exclusdo dos dados e/ou do meio utilizado para
armazenamento, inclusive na hipétese de tratamento por Subcontratado.

Ill. PROTECAO DOS DADOS
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1. O Fornecedor empregara técnicas que garantam a seguranga, confidencialidade, inviolabilidade e
integridade dos dados durante todo o processo de tratamento nos meios fisico e digital, avaliando em
conjunto com a RCE DIGITAL as melhores técnicas para esse processo.

2. Fornecedor deverd adotar as seguintes medidas no que diz respeito ao acesso aos dados:

a. Estabelecer controle restrito sobre o acesso aos dados mediante a definicio de responsabilidades das
pessoas que terdo possibilidade de acesso e de privilégios de acesso exclusivo para determinados
profissionais.

b. Adotar mecanismos de autenticagdo (validagdo de credenciais) e autorizacdo (garantir privilégios de
acesso) de acesso aos dados.

¢. Criar inventario detalhado dos acessos aos dados (accountability), contendo o momento, a duragdo, a
identidade do funcionério ou do responsével pelo acesso designado pela empresa e 0 arquivo acessado.

d. Manter meios capazes de identificar as pessoas envolvidas no tratamento dos Dados.

e. Manter os dados, o arquivo fisico e o servidor utilizado no tratamento dos dados da RCE DIGITAL protegidos
e segregados daqueles utilizados em prol do Fornecedor e de terceiro.

3. O Fornecedor comunicard imediatamente a RCE DIGITAL: (i) as limitagdes que possam afetar a
prestacdo dos servigos ou o cumprimento deste CPD ou da legislacdo, em especial a Lei 13.709/2018,
Resolugdo 4.658/2018 do Banco Central do Brasil e Lei 12.965/2014 e sua regulamentacdo; (ii) as
irregulares ou a auséncia de adog¢do de medida necessaria pelo prépria RCE DIGITAL; e (i) se ficar
impedido de fornecer o servigo ou o produto contratado.

4. O Fornecedor devera solucionar imediatamente as queixas e solicitacdes relativas a problemas de
seguranca.

>. Durante a transferéncia ou transmisséo eletrénica de dados, o Fornecedor usar padrdes de protecao
por certificado digital e criptografia.

6. No caso de licenciamento de sistema o Fornecedor devera adotar controles que mitiguem os efeitos
de eventuais vulnerabilidades na libera¢do de novas versdes.

7. O Fornecedor adotara medidas contra ameagas & seguranca dados, por exemplo, falhas no
desenvolvimento, na implementagdo ou na configuragdo de mecanismos de seguranca em softwares,
negagao de servigo (interrupgdo de acesso por hackers), phishing (captura de dados para realizagdo
de fraudes), malwares (roubo ou sequestro de dados por meio de invasdo a computador e base de dados),
virus (danos a sistemas e aplicativos), entre outros.

8. Os equipamentos utilizados para o tratamento digital (computador, servidor etc.) e os dados fisicos
deverdo ser mantidos em ambiente monitorado 24h, com sistema de combate a incéndio.

9. Se ajustado pelas Partes no Contrato Principal ou outro documento que faca referéncia a este CPD, o
Fornecedor, diariamente, fara backup, arquivard e mantera duplicatas ou sistemas redundantes que
possam recuperar completamente os dados da RCE DIGITAL. O armazenamento do backup ficard em local
fisico seguro diferente do local de seus sistemas primarios.

10. A RCE DIGITAL podera suspender o tratamento dos dados pelo Fornecedor para evitar possiveis
violagBes a este CPD, legislagdo e normas regulamentares. O Fornecedor adotars as medidas cabiveis
para ajustar o procedimento, assim como apoiard a RCE DIGITAL para tanto.
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1. A RCE DIGITAL podera solicitar ao Fornecedor a apresentacdo da RIPD anteriormente ao inicio e
durante o tratamento dos dados; a entrega devera ocorrer no prazo de 10 (dez) dias corridos, podendo
ser reduzido de acordo com a imprescindibilidade.

2. O prosseguimento do negdcio esta condicionado a aprovagio da RIPD pela RCE DIGITAL.

3. O Fornecedor deverd revisar o RIPD, pelo menos, a cada 12 (doze) meses de vigéncia, enquanto durar
o tratamento.

4. O Fornecedor devera complementar o RIPD caso surjam, durante a prestacdo de servigos, novas
hipéteses de tratamento ou tipos de dados.

C. Incidentes de seguranga dos dados e continuidade dos negdcios

1. Ocorrido incidente de seguranga dos dados o Fornecedor devera:
a. Comunicar imediatamente a RCE DIGITAL, informando a data, o hordrio, os dados com pletos envolvidos no
incidente e qualquer outra informag3o relevante.
b. Adotar todas as medidas razodveis para mitigar os efeitos do incidente e auxiliar a RCE DIGITAL nesse
sentido.
c. Implementar plano de remediagdo e acompanhar a execugdo das atividades até o saneamento da violagdo.
Consultar a RCE DIGITAL antes de pronunciar-se perante terceiros e titulares dos dados.
e. Apos a descoberta do motivo do incidente, apresentar as respectivas evidéncias, o responsavel (quando for
possivel a identificacdo) e a estratégia para prevenir novos incidentes da mesma natureza.

o

2. As medidas adotadas pelo Fornecedor deverdo ser aprovadas previamente e por escrito pela RCE
DIGITAL.

3. A RCE DIGITAL podera exigir do Fornecedor, antes do inicio do tratamento dos dados, a apresentacgio
das medidas de contingéncia que serdo adotadas no caso de incidente de seguranca da informacdo,
visando a continuidade do negécio, com base nos critérios definidos neste CPD e na legislacdo.

4. As medidas para continuidade do negdcio deverdo contemplar:
a. Arealizacdo de testes para avaliar os riscos de seguranca da informacéo.
O tratamento para prevenir os efeitos dos incidentes previstos.

As agbes que serdo adotadas e os procedimentos que deverdo ser seguidos para continuidade do negdcio.
O prazo estipulado para reinicio ou normalizacdo das atividades ou dos servigos interrompidos.
Apoio a RCE DIGITAL para comunicar a ocorréncia ao 6rgio regulador, quando aplicavel ou para terceiros.

®a0 o

IV. COMPLIANCE

A. Controles e auditoria

1. O Fornecedor fornecerd a RCE DIGITAL, sempre que solicitado, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
corridos, as informagdes e documentos necessérios a avaliagdo de sua capacidade técnica, regularidade
de sua atividade, padrdo de seguranca e comprovacao da conformidade do tratamento dos dados. Esse
prazo podera ser reduzido para atendimento de exigéncia de autoridade publica, auditoria interna ou
externa ou outro motivo justificavel.
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2. O Fornecedor compromete-se a atender as exigéncias das autoridades publicas brasileiras durante a
vigéncia do negdcio, sem custo adicional. Ainda, compromete-se a obter as certificagBes pertinentes,
imediatamente depois de exigidas, caso ainda ndo detenha as mesmas.

3. O Fornecedor revisard anualmente suas préticas e as de seu Subcontratado, relativas ao tratamento
dos dados.

4. A RCE DIGITAL poderd auditar o Fornecedor e seu Subcontratado com relagdo a este CPD. A RCE
DIGITAL apresentara ao Fornecedor o relatério de suas checagens e o plano de ac¢ao para correcdo das
eventuais inconformidades identificadas. O Fornecedor devera responder o plano de acdo no prazo de
7 (sete) dias corridos e sanar as inconformidades no prazo assinado pela RCE DIGITAL.

5. O Fornecedor deverd manter registro das operagdes de tratamento de dados que realizar. O relatdrio

- deverd conter, no minimo, a descrigdo dos tipos de dados coletados, a metodologia utilizada para a coleta
€ para a garantia da seguranca das informagdes, a base legal que autoriza o tratamento, a analise com
relagdo as medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigacio de risco adotados e o histérico das
alteragdes promovidas em face dos dados.

6. O Fornecedor manterd os relatdrios previstos neste CPD em arquivo enquanto vigente o contrato e os
disponibilizard a RCE DIGITAL em 24h (vinte e quatro horas) contado do recebimento da solicitagdo e apds
encerrado o contrato, no mesmo prazo.

7. O Fornecedor contribuird com a RCE DIGITAL durante os procedimentos de auditoria interna e externa,
investigacdo pelo Poder Publico em acdo judicial envolvendo os dados tratados.

8. Fornecedor garante a RCE DIGITAL, a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e aos 6rgdos
reguladores cuja RCE DIGITAL é vinculada, acesso aos:
a) Relatérios elaborados pelo préprio Fornecedor ou por empresa de auditoria especializada independente
contratada pelo mesmo, relativos aos procedimentos e aos controles utilizados neste negocio.
b) Contratos e aos acordos firmados para a prestacio de servicos, a documentagdo e as informagdes
referentes aos servigos prestados, as c6pias de seguranca dos dados, bem como aos cddigos de acesso aos
dados.

9. O Fornecedor informard imediatamente a RCE DIGITAL o recebimento de solicitala;g&das-autoridad

L i . co ICIAL REG. TITULOS DOCTOS,
publicas brasileiras para acesso aos dados, exceto se obrigado ao sigilo. Kegiatrads, Digiializado « Microfitmads |
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B. Aprovacio do negdcio por autoridade piblica brasileira | [ L

imnfuru\c eliqueta aposty neste docunento

1. Na hipétese de a RCE DIGITAL explorar atividade regulada pelo Poder Publico, o Fbﬁ%@&dfﬁ&iﬁ?i'ﬁ%ﬁiﬂ"
a cumprir as exigéncias da autoridade no que diz respeito aos servigos que fornecera para a RCE DIGITAL

2. Sendo a RCE DIGITAL institui¢io financeira e o negécio entabulado entre as partes tiver como escopo
processamento de dados relevantes e/ou servicos em nuvem, o Fornecedor cumprird a Resolugdo
4.658/2018 do Banco Central do Brasil (BACEN) e demais normas regulatérias, inclusive contribuird com
as informagdes e diligéncias necessérias para o BACEN aprovar a contratagdo.

C. Idoneidade

1. As Partes declaram ter conhecimento de todos os termos e disposicBes acerca da responsabilizagdo
pela pratica de atos contra a administrag3o publica, nacional ou estrangeira, respeitando todos os ditames
legais, em especial ao disposto na lei 12.846 de 12 de agosto de 2013 e suas regulamentagdes, atuando
no exercicio da atividade empresaria com transparéncia e responsabilidade. Afirma ainda n3o responder
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a qualquer a¢do, judicial ou administrativa, por atos de corrupcao nem mesmo figurar em lista de
empresas inidénea, proibida, suspensa ou impedida de celebrar Contratos.

2. As partes se comprometem a observar o Codigo de Etica Rodobens, disponivel em
https://www.rodobens.com.br/

V. INFRAGAO E CONSEQUENCIA

1. Infringida regra deste CPD, a Parte infratora, assim como os responsaveis diretos e indiretos, ficardo
responsaveis por:
a) Compensar financeiramente a Parte lesada e terceiros lesados pelos prejuizos decorrentes da infragdo.
b) Adotar imediatamente as medidas procedimentais e legais na tentativa de evitar e/ou minimizar os riscos
decorrentes da infrac3o.
c) Assumir publicamente a responsabilidade pelo vazamento de Dados, depois de consultada a outra parte.
d) Utilizado servidor em nuvem pelo Fornecedor, o Fornecedor arcara com os prejuizos sofridos pela RCE
DIGITAL ou terceiros, decorrentes de incidente de seguranca, independentemente se a culpa for
exclusivamente do servidor, exceto se comprovada a culpa exclusiva da RCE DIGITAL.

2. A RCE DIGITAL poder4 rescindir o Contrato Principal em razdo de infragdo do Fornecedor a este CPD.
Na hipétese de a RCE DIGITAL ter investido para o negocio, o Fornecedor restituird 3 RCE DIGITAL o valor
integral recebido correspondente ao investimento da RCE DIGITAL.

V1. DISPOSICOES FINAIS

1. O relacionamento entre as Partes ndo configura mandato, ao passo que é vedada a pratica de atos em
nome da outra parte, exceto ajuste documentado em contrério.

2. E vedado ao Fornecedor praticar qualquer ato que infrinja o direito autoral ou a propriedade industrial
da RCE DIGITAL.

3. E vedado utilizar o nome, a marca e os produtos da outra parte em qualquer material ou meio, exceto
mediante autorizag3o prévia e escrita.

4. A formalizagdo do CPD n3o pressupde negocio preliminar, promessa ou expectativa de lucro.

5. A RCE DIGITAL e demais empresas do grupo poderdo enviar materiais publicitarios para o
Fornecedor, por qualquer midia e rede social. O Fornecedor poderd revogar essa autorizacio mediante
solicitagdo escrita.

6. O foro competente para discussdo de controvérsias decorrentes deste contrato sera aquele em que se
estabelece a empresa RCE DIGITAL figurante como Parte no Contrato Principal ou no documento em que
o CPD foi ratificado. N3o havendo previs3o, fica eleito o foro da comarca de S3o José do Rio Preto/SP.

VIl. REGISTRO DO CONTRATO E CONSENTIMENTO

ne 66201:

1. Este CPD foi registrado em Cartério de Registros de Titulos e Documentos.

2. As partes concordam que o CPD poderd ser ratificado através dos seguintes meios:
a. Assinatura fisica do Contrato Principal ou de outro documento que faca referéncia expressa ao CPD.
b. Assinatura eletrénica:
® Senhas: codigo secreto previamente acordado entre as partes como forma de reconhecimento.
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* Aceite Digital: consentimento concedido digitalmente, mediante a execugdo de ato que expresse a
manifestacdo da vontade do Fornecedor, como clique no botdo “de acordo”, resposta afirmativa por e-
mail, SMS ou outro tipo de aplicativo.

e Assinatura Digital: é uma tecnologia que utiliza a criptografia e vincula o certificado digital ao documento
eletrdnico que estd sendo assinado. Assim, d4 garantias de integridade e autenticidade.
e Biometria digital, facial e iris (ocular).

3. As partes reconhecem a integridade, autenticidade, validade juridica e o n3o repudio deste CPD,
independentemente do meio empregado na manifestagdo de seu consentimento.
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